Instantaneo. Sencillo.
Inteligente

Las crecientes expectativas de los clientes impulsa la necesidad de mejorar los procesos y
operaciones de las empresas para aumentar el valor de todas las interacciones con los clientes.
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@ IIlStaIltaIle() Procesos a la velocidad de Internet para satisfacer las expectativas del cliente.

La brecha en las operaciones de negocio se agranda: las organizaciones
que utilizan Smarter Process se adelantan a la competencia.
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banco de Oriente Medio ha
reducido el tiempo de

tramitacion de la aprobacion
Mas breve: 5 min de préstamos un

s 98.5%

Periodo mas breve y mas largo
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Con las herramientas Smarter
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;) Iﬂtellgeﬂte Las capacidades analiticas avanzadas transforman Big Data en conocimientos.
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en pérdidas anuales estimadas debido al fraude en compafias de todo el mundo.”

Para un departamento estatal de auditoria fiscal, implementar una
solucion Smarter Process de IBM ha dado como resultado:
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Las soluciones Smarter Process de IBM tienen resultados reales.
Asociese con IBM para mejorar sus operaciones diarias

y adelantarse a la competencia.

Mas informacion en
ibm.com/software/es/bpm
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